
L’AGGREGAZIONE DEGLI STUDI PROFESSIONALI 
E LA CULTURA DEL CONFRONTO

Nicola Lucido 

Dottore Commercialista in Pescara, Dottore di ricerca in Economia 
Aziendale, Ricercatore area aziendale Fondazione Nazionale dei 
Commercialisti. 

Il processo di aggregazione e la digitalizzazione 
negli studi professionali

Roma, 21 novembre 2019



AGENDA

• Il processo di aggregazione e la variabile 
strategica

• Il processo di aggregazione e la «cultura 
aggregativa»



IL PROCESSO DI AGGREGAZIONE E LA 
VARIABILE STRATEGICA



IL MODELLO DEL PROCESSO AGGREGATIVO
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«CULTURA AGGREGATIVA»



IL MODELLO DEL PROCESSO AGGREGATIVO

PIANIFICAZIONE

✓Vision chiara

✓Definizione di obiettivi

✓Definizione di strategie

• Strategie GLOBALI

• Strategie di BUSINESS

• Strategie OPERATIVE



IL MODELLO DEL PROCESSO AGGREGATIVO

STRATEGIE GLOBALI

Strategie di 
CONCENTRAZIONE O 

FOCALIZZAZIONE

STRATEGIE DI AGGREGAZIONE

Strategie di 
DIVERSIFICAZIONE



IL MODELLO DEL PROCESSO AGGREGATIVO

di tipo GIURIDICO-
NORMATIVO

STRATEGIE DI AGGREGAZIONE

di tipo ORGANIZZATIVO-
OPERATIVO
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LIVELLO DI INTENSIFICAZIONE DEL PROCESSO AGGREGATIVO

Studio individuale Studio associato STP

Studio individuale
Studio con 

condivisione 
dei soli spazi

Studio con 
collaborazione 

sporadica

Studio con 
collaborazione 
continuativa 

PROCESSO DI AGGREGAZIONE

Profilo GIURIDICO-NORMATIVO

Profilo ORGANIZZATIVO-OPERATIVO

IL MODELLO DEL PROCESSO AGGREGATIVO



PROCESSO DI AGGREGAZIONE

«CULTURA AGGREGATIVA»

IL MODELLO DEL PROCESSO AGGREGATIVO



IL PROCESSO DI AGGREGAZIONE E LA 
«CULTURA AGGREGATIVA»



«CULTURA AGGREGATIVA»

LA «CULTURA AGGREGATIVA»

1. Momento della PREPARAZIONE

2. Momento dell’ATTUAZIONE

3. Momento dell’ISTITUZIONALIZZAZIONE



«CULTURA AGGREGATIVA»

LA «CULTURA AGGREGATIVA»

In relazione all’APPROCCIO 
COMPERTAMENTALE

In relazione a 
STRUMENTI UTILIZZATI

Approccio 
PASSIVO

Approccio 
PROATTIVO

Aggregazioni 
«FISICHE»

Aggregazioni  
«VIRTUALI»



La conoscenza del cliente

LA «CULTURA AGGREGATIVA»

Le competenze 
personali e lavorative

L’offerta dei servizi

«CULTURA 
AGGREGATIVA»



Il servizio

Organizzazione del Servizio: il PROCESSO 

Svolgimento delle attività 
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LA «CULTURA AGGREGATIVA»



Conoscenza bisogni del cliente
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Consulenza di 
base

Consulenza 
evoluta 

Consulenza 
TOP

LA «CULTURA AGGREGATIVA»
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